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Public concerné

Testeurs, développeurs, chefs de projets, analystes métier, responsables qualité, utilisateurs clés, membres de la MOA et MOE.

Prérequis

Avoir une connaissance générale du cycle de vie d'un projet informatique et des principes du développement applicatif
est recommandé.

Objectifs de formation

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

- Décrire le role des tests et des recettes dans le cycle de vie du développement logiciel

- ldentifier les méthodologies et les bonnes pratiques pour organiser les tests et recettes

- Elaborer, exécuter et documenter des tests et des recettes fonctionnelles

- Analyser les résultats des tests et recettes pour en assurer la conformité et la performance

- Gérer les risques et garantir la tracabilité tout au long du processus de tests et recette

- Vous initier a I'utilisation des outils de tests et de gestion de la recette

- Développer une communication efficace entre les équipes de développement, de tests et de recette.

Programme de votre formation

M2i START Contextualisation du projet de formation et prise en compte des besoins de chacun
e Positionnement initial de I'apprenant par rapport aux objectifs
o Définition des priorités et des objectifs personnels de I'apprenant
e Vidéos de mise en situation
e Acces au Chat interactif myM2i pour interagir avec les membres de son groupe

M2i LIVE :
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Programme

Jour 1 - Matin

Introduction au test des logiciels

- Pourquoi tester ?

- Les 7 principes de test

- Erreur, défaut, défaillance

- Les concepts de vérification et validation

Exemples de travaux pratiques (a titre indicatif)

- Exercices pratiques réalisés
- Identification des activités et livrables de test en place, ou manquant, sur un projet réel

Le test dans le projet développement logiciel

- Le cycle de vie du projet : traditionnel et Agile

- Roles sur le projet (MOA, MOE, équipe de recette, utilisateurs)

- Niveaux de test

- Types de test (fonctionnels, non fonctionnels, boite noire, boite blanche)

Exemples de travaux pratiques (a titre indicatif)

- Exercices pratiques réalisés
- Définition des niveaux de test applicables dans votre organisation
- Identification d'exigences non fonctionnelles a partir des caractéristiques qualité
de la norme I1SO 25020

Jour 1 - Apres-midi
La démarche de test et de recette

- Les fondements et le processus de test et recette
- Le plan de test

- Gestion des jeux de données

- Campagnes de tests

- L'enregistrement des résultats et des anomalies
- Le processus de packaging et de livraison

- La cléture du test et de la recette

Exemples de travaux pratiques (a titre indicatif)

- Exercices pratiques réalisés
- Revue d'un modéle de plan de test Agile
- Revue d'un modéle de plan de test classique
- Initialisation d'un plan de test sur un projet Agile
- Initialisation d'un plan de test sur un projet classique

Jour 2 - Matin

Les processus de gestion connexes aux tests

- Gestion des exigences et tracabilité

- Gestion des anomalies et des demandes d'évolution
- Gestion de configuration et du changement

- Les revues

Exemples de travaux pratiques (a titre indicatif)

- Exercices pratiques réalisés
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Revue d'un document de spécification a partir d'une checklist

Identification des exigences et saisie dans un outil de gestion des exigences
Définition des attributs de description des anomalies

Définition du cycle de vie des anomalies

La valeur financiere de l'activité de test

- Origine et co(it des défaillances
- Codts internes et externes des défaillances / défauts
- Colts de prévention des défauts

Exemples de travaux pratiques (a titre indicatif)

- Exercices pratiques réalisés
- Estimation du codt du test sur un cas d'étude avec un modéle d'estimation
- Analyse des causes racines des défauts

Pratiques et modeéles de maturité

- Test basé sur les risques
- Les apports des approches Agiles : TDD, ATDD, BDD
- La maturité des processus (TMMI, TPl Next)

Exemples de travaux pratiques (a titre indicatif)

- Exercices pratiques réalisés
- Mise en oeuvre du test basé sur les risques sur un cas d'étude
- Auto-évaluation de la maturité en test d'une organisation

Jour 2 - Apres-midi
Panorama des solutions de gestion des tests

- Gestionnaires d'exigences et de tracabilité
- Gestionnaires d'anomalies
- Automatisation des tests

Exemples de travaux pratiques (a titre indicatif)

- Exercices pratiques réalisés
- Création des tests et gestion des exécutions de test dans un outil Open Source
- Création de défauts dans un outil, avec gestion de la tracabilité vers tests et exigences
- Production et communication de rapports sur I'avancement des tests et la qualité
de 'application testée

M2i BOOST Réactivation et approfondissement des acquis en situation de travail.
e 30 jours d'accompagnement personnalisé sur myM2i inclus 2
e Ressources Boosters (Abonnement au M2i’'Mag Soft Skills, formations offertes, invitations
aux conférences d’actualité...)

Le contenu de ce programme peut faire I'objet d'adaptation selon les niveaux, prérequis et besoins des apprenants.

Modalités, méthodes et moyens pédagogiques

Formation délivrée en présentiel ou distanciel* (blended-learning, e-learning, classe virtuelle, présentiel a distance).

Le formateur alterne entre apports théoriques et démonstrations concretes.
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Variables suivant les formations, les moyens pédagogiques mis en oeuvre sont :

- Ordinateurs Mac ou PC (sauf pour certains cours de ['offre Management), connexion internet fibre, tableau blanc
ou paperboard, vidéoprojecteur ou écran tactile interactif (pour le distanciel)

- Environnements de formation installés sur les postes de travail ou en ligne

- Supports de cours

En cas de formation intra sur site externe a M2, le client s'assure et s'engage également a avoir toutes les ressources
matérielles pédagogiques nécessaires (équipements informatiques...) au bon déroulement de I'action de formation visée
conformément aux prérequis indiqués dans le programme de formation communiqué.

* nous consulter pour la faisabilité en distanciel

Cette formation :

- Est animée par un consultant-formateur dont les compétences techniques, professionnelles et pédagogiques ont été validées
par des dipldmes et/ou testées et approuvées par I'éditeur et/ou par M2| Formation

- Bénéficie d'un suivi de son exécution par une feuille de présence émargée par demi-journée par les stagiaires et le
formateur.

Modalités d’évaluation des acquis

- Les participants réalisent, en début et en fin de formation, une auto-évaluation de leurs connaissances au regard des
objectifs pédagogiques du séminaire suivi

Les + de la formation

Nous adoptons une démarche progressive et adaptative pour garantir I'ancrage durable des connaissances et leur mise
en oeuvre pratique :

- Remise aux stagiaires de modeles de documents réutilisables (processus de test, plan de test, rapport de test) utilisable
en Agile

- Utilisation d'outils de test Open Source pendant la formation (ex : Squash TM)

Spécificités : Intégrer des exercices pratiques et/ou études de cas.

Accessibilité de la formation

Le groupe M2l s'engage pour faciliter I'accessibilité de ses formations. Toutes nos formations sont accessibles aux personnes
en situation de handicap : les détails de I'accueil des personnes sont consultables sur la page Politique Handicap.

Modalités et délais d’acces a la formation

Les formations M2l sont disponibles selon les modalités proposées sur la page programme. Les inscriptions sont possibles
jusqu'a 48 heures ouvrées avant le début de la formation. Dans le cas d'une formation financée par le CPF, ce délai est porté
a 12 jours ouvrés.

1. Les actions et les outils présentés dans ce programme le sont a titre indicatif et peuvent faire I'objet d'adaptation selon les niveaux,
prérequis et besoins des apprenants. Les compétences clés de ce programme sont traitées a raison d'une compétence par demi-journée de
formation.

2. Sur myM2i, pendant 30 jours post-fin de formation, les apprenants disposent d’'une messagerie sécurisée pour échanger, dans la limite de 4
sollicitations, avec leur formateur.

Scannez ce code pour consulter le programme en ligne et vous inscrire
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