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Nouveautés 2024

GEPP 2024


Offres spécifiques


Sessions garanties
	
Formations essentielles

Formations éligibles au CPF
	
Formations obligatoires et réglementaires 
 
Apprentissage







Offres éditeurs et partenaires

Formations officielles SAP®

Formations officielles Salesforce®

Formations officielles Red Hat®

Formations officielles Microsoft®

Adhérents CAIH




 




Informatique

	Agilité
	Bases de données
	BI et Outils décisionnels
	Big Data
	Blockchain
	Cloud
	CRM
	Cybersécurité
	DevOps
	IBM
	Intelligence Artificielle (IA)
	IoT - Objets connectés
	Langages et développement
	Low Code / No Code
	Management du SI
	Mobilité
	Outils collaboratifs et GED
	Outils de conception et modélisation pour le bâtiment et l'industrie
	Réseaux et Télécoms
	Robotic Process Automation (RPA)
	SAP
	SAP People To Work
	SIG
	Systèmes
	Tests
	Virtualisation - Stockage - Sauvegarde






Bureautique

	Logiciels Bureautique
	PAO et retouches d'images
	Les savoirs de base
	Sage






Management & soft skills

	Management des équipes et des personnes
	Communication orale
	Expression écrite
	Efficacité personnelle
	Evolution professionnelle
	Organisation de travail et télétravail






Digital & Multimédia

	Culture digitale : réussissez la transformation numérique de votre entreprise
	Réseaux sociaux et content strategy : faites de votre marque un média
	Créer ou refondre un site Web : améliorez vos performances digitales
	Data et analyses : mesurez, présentez, optimisez l'efficacité de vos données digitales
	PAO - Arts Graphiques
	Vidéo et Son
	3D et animation
	Publication digitale
	Les essentiels du print et de la créa digitale






Compétences Métier

	Gestion de projets
	Performance commerciale
	Commerce de détail
	Relation client
	Comptabilité - Fiscalité - Gestion
	Achats
	Ressources humaines
	Droit du travail et relations sociales
	Réglementation des marchés publics
	Entrepreneuriat
	Assistant(e)
	Marketing






Univers professionnel

	Presse et Médias
	Immobilier
	Entreprises de Services du Numérique (ESN)
	Santé, médico-social
	Secteur Public

































    














Formation Salesforce Salesforce - Gestion et commercialisation d'une vitrine B2B Commerce
 


2 jours  (14h00)|9 4,6/5|SF-B2B110


Calendrier des sessions






Découvrez le parcours de montée en compétences
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Combien de stagiaires suivront cette formation ?
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Partager cette formation 


Télécharger au format pdf    Ajouter à mes favoris
[bookmark: objectifs]Objectifs de formation
A l'issue de cette formation, vous serez capable de :
	Expliquer les caractéristiques et les fonctionnalités de la plateforme
	Configurer des comptes d'acheteurs et des contacts pour effectuer des achats sur votre store en ligne
	Organiser les produits et les catégories dans votre store pour présenter les produits à vendre aux clients professionnels
	Enumérer les différents types de produits et les configurer
	Utiliser les catalogues de prix et leurs produits, les groupes d'acheteurs et les droits pour permettre aux clients professionnels d'acheter des produits
	Mettre en oeuvre des stratégies de marketing et de tarification
	Personnaliser un site en utilisant les capacités déclaratives "Clicks, Not Code" à l'aide d'Experience Builder
	Activer plusieurs localisations, langues et devises et expliquer comment la localisation et les traductions sont gérées dans B2B Commerce.

Modalités, méthodes et moyens pédagogiques
Formation délivrée en présentiel ou distanciel* (blended-learning, e-learning, classe virtuelle, présentiel à distance).
Le formateur alterne entre méthode** démonstrative, interrogative et active (via des travaux pratiques et/ou des mises en situation).
Variables suivant les formations, les moyens pédagogiques mis en oeuvre sont :
	Ordinateurs Mac ou PC (sauf pour certains cours de l'offre Management), connexion internet fibre, tableau blanc ou paperboard, vidéoprojecteur ou écran tactile interactif (pour le distanciel)
	Environnements de formation installés sur les postes de travail ou en ligne
	Supports de cours et exercices

En cas de formation intra sur site externe à M2i, le client s'assure et s'engage également à avoir toutes les ressources matérielles pédagogiques nécessaires (équipements informatiques...) au bon déroulement de l'action de formation visée conformément aux prérequis indiqués dans le programme de formation communiqué.
* nous consulter pour la faisabilité en distanciel
** ratio variable selon le cours suivi
[bookmark: niveau]Prérequis
Avoir suivi le Trailmix "Manage and Merchandise a B2B Commerce Store" disponible sur le site de l'éditeur. Il est également recommandé de suivre le Trail "Admin Beginner" (également disponible sur le site de l'éditeur) pour toute personne ayant un niveau débutant.
[bookmark: public]Public concerné
Administrateurs, développeurs et/ou spécialistes du marketing responsables de la maintenance et des personnalisations sans code d'un store B2B Commerce à l'aide de Lightning.
[bookmark: programme]Programme
Vue d'ensemble de la plateforme
	Comprendre les caractéristiques et les fonctionnalités de B2B Commerce

Configurer
	Personnaliser votre espace de travail
	Explorer Salesforce B2B Commerce
	Examiner la configuration de base de B2B Commerce

Acheteurs B2B
	Gestion du compte acheteur et de l'utilisateur acheteur
	Créer un catalogue de prix
	Charger les entrées du catalogue de prix
	Configurer un groupe d'acheteurs
	Créer et utiliser des politiques d'habilitation
	Explorer les comptes gérés externes

Organisation des produits (catalogues et catégories)
	Créer et affecter un catalogue à votre store
	Créer des catégories et des sous-catégories
	Affecter des produits à une catégorie

Produits
	Apprendre à connaître les classes de produits
	Créer un attribut de produit pour le filtrage
	Créer un produit simple
	Ajouter des images de produit
	Créer une variation parent et des produits de variation
	Store :

	Ajouter des produits
	Afficher un nouvel attribut de produit

Stratégies de marketing et de tarification
	Configurer la stratégie de tarification et les priorités pour les catalogues de prix
	Créer un barème d'ajustement des prix (tarification par paliers)
	Comprendre les promotions
	Optimiser la recherche de produits
	Utiliser les rapports de commerce pour le Marketing Insight

Internationalisation et localisation
	Activer la traduction des données et activer une langue dans le store
	Saisir les traductions pour les objets
	Créer des éléments de liste de prix en euros

Experience Builder
	Modifier le label d'une page
	Modifier la page de la catégorie en mode Grille
	Ajouter du contenu à la page d'accueil
	Cibler un composant Experience Builder
	Créer une nouvelle page et l'ajouter au menu de navigation
	Créer un ensemble de marques

Personnalisations avancées
	Examiner les considérations relatives aux personnalisations Low-Code et Pro-Code

Le contenu de ce programme peut faire l'objet d'adaptation selon les niveaux, prérequis et besoins des apprenants.
Modalités d’évaluation des acquis
	En cours de formation, par de nombreux exercices pratiques et conformes à la réalité, réalisés sur l'environnement de test dédié de chaque stagiaire

Les + de la formation
Le support de cours et les labs sont en anglais.
Les cours de la Trailhead Academy incluent une leçon dans laquelle seront découverts les concepts liés à l'IA, les bonnes pratiques qui en découlent et les méthodes pour l'intégrer à Salesforce afin de gagner en productivité.
Accessibilité de la formation

	
Le groupe M2i s'engage pour faciliter l'accessibilité de ses formations. Les détails de l'accueil des personnes en situation de handicap sont consultables sur la page Accueil et Handicap.
Modalités et délais d’accès à la formation

	
Les formations M2i sont disponibles selon les modalités proposées sur la page programme. Les inscriptions sont possibles jusqu'à 48 heures ouvrées avant le début de la formation. Dans le cas d'une formation financée par le CPF, ce délai est porté à 11 jours ouvrés.
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							Vous souhaitez suivre cette formation ?

							Cette formation est disponible en présentiel ou en classe à distance, avec un programme et une qualité pédagogique identiques.


							
							Choisissez la modalité souhaitée pour vous inscrire :

								Suivre cette formation en présentiel
	Suivre cette formation en classe à distance


							



							

								
								
									Modalité Présentiel, Classe à distance

								


								
								

							


															Formation disponible en intra-entreprise

								Votre société a besoin d'une offre personnalisée ? Contactez-nous
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							Calendrier des sessions



							
								











































							

							




															







									
									

									Tarif indicatif : 1 450 € HT

		
		Pour connaître les prochaines dates disponibles, en présentiel ou à distance, contactez-nous.

		Contactez-nous






									

										
										
											Modalité Présentiel

										


										
										

									



								

															







									
									

									Tarif indicatif : 1 450 € HT

		
		Pour connaître les prochaines dates disponibles, en présentiel ou à distance, contactez-nous.

		Contactez-nous
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									Tarif indicatif : 1 450 € HT

		
		Pour connaître les prochaines dates disponibles, en présentiel ou à distance, contactez-nous.

		Contactez-nous
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									Tarif indicatif : 1 450 € HT

		
		Pour connaître les prochaines dates disponibles, en présentiel ou à distance, contactez-nous.

		Contactez-nous
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									Tarif indicatif : 1 450 € HT

		
		Pour connaître les prochaines dates disponibles, en présentiel ou à distance, contactez-nous.

		Contactez-nous
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									Tarif indicatif : 1 450 € HT

		
		Pour connaître les prochaines dates disponibles, en présentiel ou à distance, contactez-nous.

		Contactez-nous
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									Tarif indicatif : 1 450 € HT

		
		Pour connaître les prochaines dates disponibles, en présentiel ou à distance, contactez-nous.

		Contactez-nous






									

										
										
											Modalité Classe à distance

										


										
										

									



								

							

															Formation disponible en intra-entreprise

								Votre société a besoin d'une offre personnalisée ? Contactez-nous








							

						

					

				

			




			

		

	






Découvrez les autres formations susceptibles de vous intéresser :
Salesforce - L'essentiel pour les nouveaux administrateurs avec Lightning Experience Top ventes
A 4,8/5


5 jours


Initiation / Fondamentaux




Présentiel Classe à distance







Salesforce - Gestion et commercialisation d'une vitrine B2C Commerce Cloud
9 4,6/5


2,5 jours


Initiation / Fondamentaux




Présentiel Classe à distance







Salesforce - Création et analyse des parcours clients à l'aide de Marketing Cloud Nouveau
9 4,6/5


5 jours


Initiation / Fondamentaux




Présentiel Classe à distance







Salesforce - Augmentation des ventes avec l'application Pardot Lightning Nouveau
9 4,6/5


3 jours


Initiation / Fondamentaux




Présentiel Classe à distance















    Faites-nous part de votre projet de formation, nous sommes là pour vous guider.

Contactez-nous













M2i, leader de la formation IT, Digital, Management et Soft Skills depuis plus de 35 ans, propose plus de 2 850 cursus disponibles en présentiel partout en France, et à distance ou en e-Learning.
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0800 00 59 56
Prix d'un appel local
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        Comment souhaitez-vous partager ?

        
    Sur Facebook

        
  Sur Linkedin

        

Sur Twitter

            Par e-mail

        

        

    










×
Vous devez être connecté(e) à votre espace myM2i pour ajouter une formation à vos favoris.

Accédez à votre espace

 








  
  












































